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1 ABSTRACT

»,Crowdmapping“ bezeichnet ganz nach dem Slogan JRIPOGETHER — RIGHT NOW — OVERALL"
der diesjahrigen CORP eine Form des Echtzeit-Crowaigs raumlicher Daten anhand von Webmaps und
den damit verbundenen Erhebungs-,Visualisierungst Auswertungsmaglichkeiten. Es handelt sich um
eine subversive Methode, die das vernetzte, kaltdlve Arbeiten einer grof3en, nicht weiter defiteer
Menschenmenge - der Crowd -, an einer gemeinsaremdtik ermoglicht.

Es existieren bereits Webanwendungen, die sich\Wsdom of the Crowds" zunutze machen, um eine im
Optimalfall stets aktuelle und lickenlose Datenkumg zu gewahrleisten. Es zeigt sich jedoch bei
genauerer Betrachtung, dass die Crowd oftmals durctureichende Methodiken in ihrer Kompetenz
beschnitten wird. Die Grinde dafiir erweisen sichvadlschichtig. Jeder Anwender sollte bei eindclsen
Plattform die gleichen Rechte besitzen und keireraiichie innerhalb des Nutzerkreises bestehenssaiia
jeder im selben Umfang Kontrolle Uber die Inhaltesigtben kann. Obwohl einige Crowdmapping-
Plattformen einem hohen technischen Standard gewestalen, fehlen stets grundlegende Funktionatitéate
um der Crowd die vollstandige Kompetenz uber diealte zu gewahren. So erfolgt bei keiner relevanten
Anwendung eine Versionierung der Eintrage, um nobgli Datenmanipulationen widerrufen zu kdnnen.
Eine Berlcksichtigung des Wiki-Prinzips mit denspméchenden Funktionalitaten wiirde demnach einen
erheblichen Mehrwert fir Crowdmaps bedeuten.

Die Limitationen der bestehenden Anwendungen wakemAnlass fur die eigenstandige Realisierung der
Plattform OpenCrowdMaps. Diese erfahrt keine Begmag durch ein vorgegebenes Thema mit starrer
Kategorisierung. Vielmehr steht es dem Nutzer éigene Themenkarten zu generieren und mit der Crowd
zu teilen oder an bestehenden Karten mitzuwirkeir. \Dsion dahinter ist eine sich selbst regulieend
Kartendatenbank mit einer Vielzahl umfangreicheioimationen. Erscheint ein Thema fur die Crowd
unbedeutend, so findet keine umfassende Datenerbedtatt. Die allgemeine Relevanz der Daten regelt
sich demnach selbststandig. Die Plattform liefertaktuellen Entwicklungsstand, neben der Integnaties
Wiki-Prinzips mit all seinen Auspragungen, dive¥8sualisierungsmaglichkeiten. So kdnnen unter agater
die zeitliche Datenentwicklung abgelesen, Heatnapsugt oder die Kartengrundlage gewechselt werden.
Es bieten sich demnach im Planungskontext einez&tmtivon Anwendungsmaoglichkeiten.

2 THEMENEINFUHRUNG

Uber das Internet vernetzte Computer bilden in limutigen Gesellschaft den Mittelpunkt der globalen
Kommunikation. Das Medium, mit all seinen Folgetealogien ermdglichte in nahezu allen Bereichen
vollig neue, vorher undenkbare Methodenansatze. seDiemit dem Computer verbundene,
Entwicklungsdynamik darf jedoch zu keinem Zeitpualst abgeschlossen angesehen werden. Vielmehr zeigt
die zunehmende Verbreitung smarter Technonlogieséntlichen Gesellschafts- und Wissensbereichen und
die damit einhergehende Fortentwicklung des “lreerder Dinge”, dass es stets neuer, subversiver
Denkweisen benétigt um einen Stillstand zu vermei@®&treich 2014). So haben sich beispielsweise CAD-
und GIS-Anwendungen mit ihren Erhebungs-, Darstgd und Analysemdglichkeiten in der
Planungungspraxis als unverzichtbare WerkzeugdietalDariiber hinaus ist spatetens durch das “Web
2.0” das Internet fir den internen Datenaustauath,Informationskanal zwischen Administration und
Birger sowie als Voraussetzung fir samtliche Fornden E-Partizipation unverzichtbar geworden.
Unterstitzt wird dies durch die inzwischen mass@ahd&/erbreitung mobiler Endgerate, die eine
umfassende, nahezu barrierefreie sowie ortsungelend/erfigbarkeit samtlicher Informationen des
Internets ermdglichen (Exner 2013, S.35). Laiemleinso bei entsprechender Motivation im Austausith m
Anderen in kurzester Zeit bei spezifischen Thenaestikahezu Expertenwissen erlangen. Es stellt sich f
den Planer die Frage, wie dieser ,Wisdom of then@dss zuganglich und nutzbar gemacht werden kann, um
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so zukinftige Planugsprozesse zu optimieren. Dasuargestellte Paper ist eine Kurzfassung der irbe
~.Crowdmapping - Realisierung einer Plattform flre dkollaborative Erfassung und Visualisierung
raumlicher Daten“ (Noll 2014), die am FachgebieEdm Rahmen des DFG-Projektes ,Urban Emotions*
entstanden ist (Zeile et al. 2014). OpenCrowdMapkt ®inen moglichen Baustein zur Protokollieruran
Phanomen der urbanen Wahrnehmung unter dem Stithiagging” dar (vgl. hierzu Dorrzapf et al. 2015).

3 CROWDMAPPING

Beim “Crowdmapping” handelt es sich um einen Neislogis, welcher das generieren raiimlicher Daten
durch einen Crowdsourcingprozess beschreibt. Dasséfi der Crowd, einer nicht genauer zu
differenzierenden Personengruppe, soll dabei iereifarte zusammengetragen werden. Bei der Crowd
handelt es sich demnach um eine offene und untaréér vernetzte Personengruppe, die sich einer
freiwilligen Aufgabe widmet, an der es prinzipatidem freisteht mitzuwirken (Streich 2014, S.1043sD
grundlegende Prinzip des Crowdmappings ist als&lmmeinfach und leicht verstandlich. Eine, tUbes da
Internet, vernetzte Gruppe an Menschen erarbateegsam Inhalte einer spezifischen ThemenkargseDi
sind im Web frei verfligbar und kdnnen von Interedeh eingesehen, erganzt und im besten Fall gditie
werden.

Abb. 1: Funktionsweise des Crowdmappings (Crowdmap).co

Beim Crowdmapping handelt es sich um eine vom Medam der Planung abweichende, subversive
Datenerhebungsmethode. Die Daten der Crowd konneinmar Dynamik in kirzester Zeit eine Quantitat
und Qualitdt in Verbindung mit stetiger Aktualitdtifweisen, die von einzelnen Stadten, Behdrden oder
Institutionen im vergleichbaren Umfang nicht zwsten ist. Eine umfangreiche, 6ffentliche Beteiliguauf
freiwilliger Basis ist hierbei jedoch Grundvorraesaing. Crowdmapping ist Uberall dort denkbar, wo
bereits eine Community, die sich einem bestimmtaenia widmet, existiert oder eine solche entstehen
kdnnte (siehe Abb. 1). Es erfolgt demnach durck @ruppe von Interessierten und Experten ein réinesi
Monitoring zu bestimmten, selbstdefinierten Thek®ti Diese Informationen kdnnen unter Umstanden
schon heute fUr Planungen von grofRer Relevanzosigines aber zukiinftig werden. Eine solche Bedgutun
wurde jedoch vom Planer mdglicherweise noch niebtgestellt. Diese kann letztendlich durch einédtdyre
offentliche Beteiligung an der Erhebung sowie eemésprechende Analyse und Interpretation der Daten
aufgezeigt werden.

Es existieren diverse Webanwendungen die diesemd@rinzip folgen. Diese weisen jedoch durchweg
methodische oder funktionale Defizite auf, die dasilaborativen und offenen Charakter, den eine
Crowdmappingplattform besitzen sollte, teils stankschranken. Die grof3te Limitation erfolgt in dRegel
durch die Administration der Inhalte. Diese stelitar die Datenqualitat sicher, fihrt aber unter tamden

zu einer ungerechtfertigten Zensur. Eintrdge sinddiesem Fall entweder erst nach vorangestellter
Uberpriifung durch Administratoren sichtbar oder @emktionsumfang wird bis zur Freigabe durch
ebendiese begrenzt. Eine Ausnahme bildet die &MattiVheelmap, die der Bewertung der Barrierefréihei
von offentlichen Orten dient. Jedem Besucher déte Sst es, auch ohne Regestierung, mdglich samtlic
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Inhalte des Datenbestandes zu manipulieren. ArediSselle ware ein “Logbuch” von Noten, um die
prinzipielle Mdglichkeit zu bieten Eintrage auf eialten Stand zurtickzusetzen.

Wird dieser Gedanke weitergefihrt bedeutet die ghatilon des Wiki-Prinzips, wie bei anderen
kollaborativen Plattformen Ublich, einen erheblichdehrwert fiir das Crowdmapping. Die Administration
der Inhalte kdnnte so nahezu vollstédndig durchGliewd gewahrleistet werden. Diesem Ansatz folgend
mussen zum einen funktionale, aber auch psychdeoBanzipien beachtet werden (Moskaliuk 2008,
S.17ff). Die funktionalen Aspekte umfassen dabeéeuanderem die Visionierung von Eintragen, alsp ei
wie im vorangegangenen Absatz beschriebenes, “lagbes Weiteren muss ein einfaches und schnelles
editieren fur jeden Nutzer mdglich sein. Der Fokegt demnach auf dem kooperativen Produkt der @row
und nicht auf dem Werk des Einzelnen. Zudem wesjmzielle Anforderungen an die Skalierbarkeit des
Systems gestellt. Dies bezieht sich sowohl aufAtheahl der verfigbaren Funktionen als auch auf den
Umfang der Eintrdge und die Nutzerzahlen. Die psgobkialen Anforderungen umfassen die bereits
angesprochene Offenheit, die Selbstorganisationdimd\utonomie einer solchen Plattform. Dies beeteut
das keine formellen Rollen bestehen und somitNiizer die gleichen Rechte, Pflichten und Moglidtee
besitzen und die Crowd gemeinsam fur die Qualitdt Quantitat der Daten verantwortlich ist. Dabé&blgt

die Mitarbeit an den Inhalten und der Umfang ebeseli stets auf freiwilliger Basis (Moskaliuk, Kimiee
2008, S. 3f).

Weiterer Kritikpunkt an bestehenden AnwendungenistGeschlossenheit der Systeme. So sind die Daten
bei der Betrachtung und Analyse auf die Funktidatdin der entsprechenden Plattform beschrankt. Das
Produkt der Crowd sollte ebendieser durch die ¢m&gion einer Moglichkeit des Datenexportes zur

Verfligung gestellt werden. Voraussetzung daflr idgss keine kommerziellen Interessen des

Plattformbetreibers an den Daten bestehen, wasG@etanken der Offenheit des Crowdmappings ohnehin
wiederspricht. Ein Datenexport wirde eine Schumilistzu anderen Anwendungen bedeuten und das
Spektrum von Analyse und Visualisierungsmaoglichéeierheblich erweitern.

4 OPENCROWDMAPS

In den Limitationen bestehender Anwendungen ist detass fir die Entwicklung einer eigenen
Crowdmapping-Plattform mit integriertem Wiki-Pripzbegriindet. Bei dieser subversiven Plattform ast d
Ziel die Macht Uber die Inhalte einer Karte in eoll Umfang bei der Crowd zu belassen. Der ,Wisdom of
the Crowds" soll die Inhalte regulieren und die éajualitat sicherstellen. Eine thematische Begnmegzu
erfolgt bei dieser Plattform - OpenCrowdMaps - hicldie Vision der Webseite ist eine sich
selbstregulierende Datebank fur geografische Indtionen jeglicher Art, die eine Briicke zwischen Geo
und Socialweb schlagt.

4.1 Technische Konzeption

Das Erheben von raumlichen Daten ist fur Nutzerallem direkt an Ort und Stelle interessant. Aesseim
Grund wurde die Plattform so konzeptioniert undigigs dass sie fur alle Gerate und Displaygréfzen im
vollen Funktionsumfang nutzbar ist. Dies geschibht Uber eine separate App, welche womdglich eine
Hemmschwelle fiir die mobile Nutzung darstellen velirsdondern durch eine responsive Programmierung
der Webseite.

Darunter ist nicht das Skalieren der Inhalte eetsSpend der Displaygrol3e zu verstehen, sondern efglm
eine Neuanordnung der Inhalte in Abhangikeit deyetpenen DisplaygréfRe, Auflosung und der Ausrichtung
bei mobilen Geraten (siehe Abb.2). Um dalber himbeiSeite fir mobile Gerate performat zu haltemdgu
der programmiertechnische Ansatz “Mobile First -n@mt First” verfolgt. Bei der herkdmmlichen
Programmierung von Webseiten wird zunéchst die gskrsion fir standartisierte Displaygrof3en einer
Webseite erstellt. Anschlielend wird, wenn vorgeseheine Uberbarbeitung fir mobile Gerate mit
kleineren DisplaygroRen durchgefiihrt. Dabei erfagte Filterung der Inhalte und Funktionen und tich
bendtigtes wird in der mobilen Version ausgeblen@raceful Degration). Fir den Nutzer nicht sichtba
werden dennoch alle Inhalte der Webseite, womdgicife, ausgeblendete Grafiken geladen, anschiel3en
aber nicht visualisiert. Es entsteht so ein unedtigatenstrom, der im mobilen Netzt nicht seltdrebliche
Performanceverluste zur Folge hat und den Websbrarsprucht. Eine “Mobil First” aufgebaute Welsseit
wie OpenCrowdMaps, verfolgt den programmiertechmismgekehrten Ansatz und wird von der mobilen
Version zur Desktopversion hin aufgebaut. Daduratd wichergestellt, dass nur die Inhalte laden,fdie
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die entsprechende Displaygréf3e benétigt werden heabsichtigt sind (Progressive Enhancement). So

ricken automatisch die Inhalte der Webseite, int@at, in den Mittelpunkt und das Nutzererlebnisdwi
aufgewertet.

Abb. 2: Prinzip des responsiven Webdesigns (Eidearstellung)

Der Kern der Plattform ist ein Webgis-System, dagzhranfragen nach dem in Abbildung 3 dargestellten
Funktionsschema bearbeitet. Anfragen werden vomwBeo des Nutzers aufgenommen und an den
Webserver Ubermittelt. Dieser verarbeitet die effénden Informationen und ruft der generiertenrAgé
entsprechende Eintrage aus der Datenbank ab. étadhigt eine Abfrage entsprechender Geodaten vom
genutzten Web Map Service (WMS). Die Ergebnisssatideiden Abfragen werden anschliel3end dem
Browser des Nutzers zur Prasentation tbermittelt.

Client

Server

/ N\

Geodaten
(WMS)

Datenbank

Abb. 3: schematische Funktionsweise der Plattfopar@rowdMaps (Eigene Darstellung)

4.2 Funktionsweise

Das Interface der Anwendung ist sehr schicht gehalivie in Abbildung 4 zu erkennen ist. Dies
gewahrleistet eine mdglichst einfache Bedienungdén Kopfzeile der Anwendung befindet sich direkt
oberhalb der Webmap ein bei Bedarf ausblendbareptheni. Dieses ermdéglicht den Schnellzugriff auf
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eine Vielzahl von Funktionalitaten fur die Bearhet, Visualisierung und Analyse der Daten sowie ein
integrierte Suchfunktion sowie eine Liste der letztgetatigten Anderungen.
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Abb. 4: Desktopversion des Interfaces von OpenCroagiVEigene Darstellung)

Die wohl grundlegendste Funktionalitat, neben demzelgen von vorhandenen Eintragen, ist die
Mdglichkeit fur jedermann Inhalte zu generierene®ierfolgt Uber die Schaltflache “Marker setzen/
bearbeiten” und der Aktivierung des Bearbeitungamoder Nutzer kann anschlie3end durch Auswahl der
Option “Neuen Marker setzen” eine Postion in derbWiap bestimmen, wo daraufhin ein Pin sowie ein
dazugehoriges Formularfeld erscheint.

Glbash v (Gfideig M

chaliod &%
Gishricken
elhach 3 I y .
Inr Benutzemarm | f
Fi Max M. I arienberg-fohrbach
_— i Haing
Sulzbachial Hirsckhorn i Mame des Markers*: | &
{Fielz} | e I
g Testl f i
z 1
& | B
g Bﬂschretburg des Markers: | Sembach
gl : amet Lorem i |psum dolor sit amet, |
@ Katweiler consetetur sadipscing elitr, sed diam
= nonumy eirmod tempor invidunt ut labere
st dolore magna alguyam erat, sed diam : i
voluptua. At vero eos etaccusam et justo i U Mehlingen
N J iags [Enkenbach-
219,
bach L3y Erfent]
Pt
Rodensach i
b6 |
Siegeibach -
B Eso |
m P
w
FETL : |

Abb. 5: Formular fur die Marker-Erstellung (EigeDarstellung)

In jedem Fall notwendig ist die Bearbeitung der eiitem Stern (*) markierten Pflichtfelder. Dabentalt

es sich um den Benutzernamen, den Markernamen slisvisuswabhl einer Kategorie. Optional ist hingegen
eine weitergehende Beschreibung und das Hinterlejjeer Bilddatei. Der Benutzername ist stets frei
wahlbar und Bedarf keiner Anmeldung auf der PlattfoEr dient lediglich zum Setzen einer hoheren
Hemmschwelle fir moégliche Datenmanipulationen. Dgtoad einer Bilddatei erfolgt Giber das Symbol
unterhalb des Beschreibungsfeldes. Bei Aufruf dffiieh ein Dateibrowser, der das Auswéhlen einédeBi
direkt von der Festplatte des Gerates ermdéglichbeDsteht flr mobile Endgeréte die Option zur Aatsw
das Bild direkt tber die Kamera aufzunehmen. DuBehktéatigung der Auswahl entsteht eine Vorschau des
Bildes innerhalb des Formulars, um fehlerhafte @@ zu vermeiden. Durch den Speichern-Button (in
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Abbildung 5 auRRerhalb des Scrollbereichs) erfoligt Bintragung der hinterlegten Informationen in die
Datenbank sowie die damit verbundene GenerierusgMberkers. Vorher wird jedoch eine Fehlerabfrage
der im Formular getétigten Eintragungen durchgdfiMurden nicht alle Pflichtfelder ausgefillt odsn
ungultiges Dateiformat fur den Bild-Upload gewé&halscheinen entsprechende Hinweise. Das Ldschen-
Symbol fuhrt zum Abbrechen der Markererstellungb&avird der temporére Marker fir die Erstellungivo
der Webmap entfernt.

Zu jedem erstellten Marker wird ein “Diskussionstgbneriert, in dem Nutzer Kommentare zu den Irdralt
des Markers beitragen konnen. Daruber hinaus weddeh Datenmanipulationen protokolliert. Diese
werden chronologisch geordnet und erméglichen sd\Ndichvollziehbarkeit der Entwicklung eines Markers
und der dazugehorigen Diskussion. Uber das Sprastivbymbol ist ein Formular aufrufbar, welches das
Verfassen eigener Beitrdge und die damit verburgeaddive Teilhabe an der Diskussion ermdglicht.

Mit aktiviertem Bearbeitungsmodus ist beim Aufrufdsestehender Eintrdge ein zusatzlicher Tab
“Bearbeitung” verflgbar. Dieser ermdglicht jedemwemder die Manipulation des Markers und seiner
Inhalte.
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Abb. 6: Bearbeitungsstab eines Markers (Eigene Blarsg)

Uber diesen Tab ist das Ldschen, die Bearbeitunglmealte und das Einsehen und Aktivieren alter
Versionen des Markers moglich. Ist ein Marker kereis geléscht markiert, wird die Loschaktion d¢urc
eine Wiederherstellungsaktion ersetzt.

Um auch bei Anderungen die Kontrolle der Crowd sighstellen und die technische Seite des Wiki-
Prinzips vollkommen umzusetzen, wurde eine Versiamg der Eintrage realisiert. Bei Anderung eines
Eintrages wird dabei nicht der alte Datenbankegntiberschrieben, sondern es wird eine Kopie ink&usi
Anderungen erzeugt. Die alte Version wird bei darkérerzeugung anschlieend nicht mehr beriickgtchti
und es erfolgt keine Darstellung der Inhalte. Gentewird hingegen die neue Version. Im Bearbeisiag
werden jedoch stets samtliche alte Versionen chogisch gelistet. Diese sind jederzeit einsehbat un
kdnnen gegebenfalls von jedem Nutzer wiederhertfeserden.

Ein Loschen des Markers fuhrt keinesfalls, wie @ideren Anwendungen zum Entfernen des
Datenbankeintrags. Ein als ausgetragen markiertagkéd wird zunéchst mit 60% Transparenz visualisier
Pro Tag Differenz zwischen Austragedatum und akioeDatum nimmt die Transparenz um weitere 10%
zu, bis der Marker nach fiinf Tagen schlie3lich nietehr generiert wird. In dieser Zeitspanne steht e
jedoch jedem Nutzer frei den Marker wiederherziestelDadurch wird das Austragedatum in der Daten-
bank entfernt und der Marker wird wieder mit vol®eckkraft generiert. Wird der Marker im Folgenden
wieder als geldscht markiert, muss derselbe sealye Zyklus erneut durchlaufen werden. Diese Methodi
stellt sicher, dass keine relevanten Eintrage voane Nutzer geldoscht werden konnen. Die Kontroke d
Inhalte bleibt bei der Crowd.
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Die Schaltflache ,Darstellung” ermdglicht zum eindie Deaktivierung der Clusterfunktion der Marker,
aber auch das Wechseln der Kartengrundlage. Daste@tudient der besseren Darstellung von vielen
Markern mit &hnlicher Geoposition. Diese werden stalflsabhangig aggregiert und die Anzahl durch eine
entsprechende Zahl reprasentiert. Bei der Kartentipge erfolgt keine Begrenzung auf die standarayeal?
Google Maps Ansicht, sondern es wurden auch eigesiellte Kartenstile sowie externe Dienste, wie
OpensStreetMap oder Stamen Map, integriert.

Die Schaltflache ,Heatmap® steuert die Generieruwnmgd Konfigurierung von Heatmaps. Dies sind
Dichtekarten zur Visualisierung von ,Brennpunkteber Farbverlauf der Heatmap reicht von rot tibédo ge

bis grin. Areale mit einer groBen Markeragglomerativerden dabei rot dargestellt und Gebiete mit
wenigen Markern griin (s. Abb. 7).
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Abb. 7: Auswahlbare Kartenstile (Eigene Darstellung

Der Radius (in Pixel) der Heatmap kann dabei vorwémder frei definiert werden, um eine dem Mal3stab
entsprechende Darstellung zu generieren. Zudendast Zublenden der absoluten Marker-Positionen
maglich, um so den Bezug zwischen Marker-Positiot Dichtekarte besser nachvollziehen zu kénnen. Bei
der Generierung der Heatmap werden keine als delaszrkierten Marker mit einbezogen.

Hinter dem Menupunkt ,Kartengeschichte* verbirgthsieine Zeitachse, die bis zum Erstellungszeitpunkt
der Karte zurickreicht. Marker, die bereits an mingpezifischen Datum existierten, kdnnen dadurch
visualisiert werden. Dabei werden auch jene daefiesdie anschlieRend geltscht wurden und im dldne
Datensatz nicht mehr enthalten sind (s. Abb. 8).
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Abb. 8: Zeitpunkte der Marker-Entwicklung (EigenarBtellung)

Der Layermanager, welcher ebenfalls Uber die Kagifle aufrufbar ist, ermdglicht das Filtern der
visualisierten Kategorien in der Webmap. Wird eifa@egorie tber ihre Checkbox deaktiviert, werdes di
entsprechenden Daten nicht mehr in der Webmap lismra Dies ermoglicht eine benutzerdefinierte
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Crowdmapping — kollaborative Erfassung und Visuatisng raumlicher Daten anhand der Plattform Open@Gkéaps

Selektion und Reduktion der Inhalte. Fur den jeigeit Zweck irrelevante Inhalte kénnen so vom Nutzer
bei Belieben ausgeblendet werden.

Um der Crowd Darstellungs-, Auswertungs- und Aneflyektionen uber die Mdglichkeiten der Plattform
hinaus zu gewahrleisten, wurde ein DatenexporemFdi3leiste der Anwendungen integriert. Diesexrudt

den Download des aktuellen Datensatzes der Mar&ibelle mit allen Inhalten. Ausgegeben wird dabegei
CSV-Datei, die mit allen gangigen Tabellenkalkdasiprogrammen gedffnet und bearbeitet werden kann.
Der Crowd wird somit die Option geboten, die Dateexternen Anwendungen weiter zu bearbeiten. Durch
den Export wird eine vollige Datentransparenz ufi@i@eit gewahrleistet.

Die Startseite von OpenCrowdMaps untergliedert siclinsgesamt drei inhaltliche Tabs. Neben einem
Formular fur die Erstellung eigener Karten existeine Kartenubersicht sowie der Administrationsimr

fur bereits bestehende Karten. Die ,KarteniberSitistet alle bestehenden, 6ffentlichen Karten. Die
verschafft dem Besucher einen ersten Uberblick madiger Thematiken. Bei Interesse kénnen einzelne
Karten uber die integrierte Verlinkung aufgerufeerden. Die Ubersicht kann nach verschiedenen kaiter
(Erstellungsdatum, Anzahl der Aufrufe, Marker-Anzalind Aktionenanzahl) geordnet werden. In
Kombination mit einer Eingrenzung, durch die intege Suche, kann der Nutzer auch bei einer
umfangreichen Kartenbasis schnell, nach fir ihevaatten Karten, filtern. Durch Aufrufen der ScHatthe
.Neue Karte erstellen” wird ein entsprechendes kdamsichtbar. Dieses ermdglicht in wenigen Sadmitt
die Erstellung einer eigenen Themenkarte. Die Ahdeh Kategorien und die dazugehdrigen Einstellange
sind frei vom Nutzer wahlbar. Der ,Kartenadmin®“ mieur Editierung dieser Einstellungen.

5 FAZIT

Die realisierte Plattform OpenCrowdMaps lieferttierals ein Instrument fir das Crowdsourcing raunalich
Daten mit Integration des Wiki-Prinzips bei gleiefiig volliger thematischer Offenheit. Bei der Ffiatm
handelt es sich, ohne Zutun seitens des Planemsitdboem eine subversive Methode zur Datenerhebung
planungsrelevanter Informationen. Aus der Crowdningen die Ideen fir die Sammlung von Daten und
diese reguliert deren Relevanz in Eigenregie.

Abseits dieser Vision kénnen Crowdmaps gezielt Bemdrden eingesetzt werden um planungsrelevante
Informationen in Zusammenarbeit mit der Bevdlkerumg generieren. Dadurch wirde eine aktive
Burgerbeteiligung gefordert und die Distanz zwistldehtérden und Birgern verringert. Ein Einsatz fur
(verwaltungs)interne, kollaboratitve Datenerhebunggire genau so denkbar wie die Nutzung als déegtal
Echtzeit-Protokoll fir Ideen in Birgerworkshops.

Infrastrukturmelder

Abb. 9: Beispielhafte Themenkarte der Plattform QrenvdMaps (Eigene Darstellung)

Die Thematische Offenheit bietet Einsatzmoglichdeifir nahezu jede planugsrelevante Thematik. Dies
birgt die Gefahr einer fir den Planer nicht aushadn Datenflut. Der Umgang mit “Big Data” und
,Datenfriedhtfen” ist jedoch zum einen eine Fragetéchnischen Entwicklung und zum anderen karimn sic
eine Klassifizierung als ,Datenfriedhof* zukinfeéds falsch erweisen.
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Fur das erfolgreiche Crowdmappen bedarf es einagisgen Bekanntheit der entsprechenden Karte sowie
einer aktiven Crowd, die stetig neue Inhalte gemerEs ist daher von grof3er Bedeutsamkeit dieeKistoer
verschiedene Kandle in den offentlichen Fokus ztketi und damit eine bestdndige und im Betsfall
kontinuierlich wachsende Community zu erschaffeariber hinaus sollten tUber eine Crowdmapping-
Plattform niemals Notfélle oder sonstige Sachveéehgémeldet werden, deren Inhalte keinesfalls defallz
Uberlassen werden dirfen. Das Crowdmappen eigdetagisschliel3lich bei unsensiblen Daten mit einem
Nutzen fir groRRe Teile der Gesellschaft.
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